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Turbo fiir die Forschung

Dank Virtualisierung kann der wirtschaftswissenschaftliche Fach-
bereich der Universitdt Bonn in Rekordzeit maBgeschneiderte Ser-
ver- und Storagesysteme fiir Forschungsprojekte und Lehre erstel-
len und so seine Attraktivitat bei Professoren und Studenten

steigern.

Die Universitat Bonn gehort mit
mehr als 30.000 Studi den zu

was wir brauchen — vom Zusam-
piel der Server- iiber die

den grofien Hochschulen Deutsch-
lands und hat im Laufe ihrer knapp
200-jiahrigen Geschichte zahlrei-
che Nobelpreistriger und weitere
bedeutende Wissenschaftler her-
vorgebracht. Auch im 21. Jahrhun-
dert ist das Bild der Universitat
von international anerkannter
Spitzenforschung geprigt, was
auch die Erfolge bei der Exzellenz-
initiative des Bundes und der Lin-
der beweisen.

Der Fachbereich Wirtschaftswis-
senschaften bildet da keine Aus-
nahme. Vordere Plitze in diversen
Rankings bestiitigen wiederholt
seinen guten Ruf bei Studenten
und Forschern. Diese Erfolge ver-
dankt der Fachbereich nicht zu-
letzt der Tatsache, dass wirtschafts-
wissenschaftliche Forschung dort
stark experimentell und mathema-
tisch orientiert ist. Eine leistungs-
fahige IT ist also unmittelbare
Voraussetzung fiir gute Forschung
und Lehre.

IT stéarker gefordert

«Die Einfithrung von Bachelor- und
Masterstudiengingen und der
Wandel in der Forderungspolitik
haben unsere IT zusitzlich vor
grofe Herausforderungen gestellt”,
umreift Peter Middelhauve, CIO
am Fachbereich, die Ausgangslage.
.Der Betreuungsaufwand fiir die
Studenten ist gestiegen, beschleu-
nigte Berufungsverfahren fiir Pro-
fessoren haben die Fluktuation des
wissenschaftlichen Personals er-
hoht, sodass wir jetzt in einem viel
dynamischeren Umfeld arbeiten
als frither. Und die IT muss dem
Rechnung tragen.” Im Durch-
schnitt werde die gesamte Infra-
struktur einmal pro Jahr komplett
umkonfiguriert.

Wenig Personal

Von Anfang an war dabei klar, dass
diese Aufgaben mit einer recht

Desktop-Virtualisierung bis hin
zur perfekten Integration hochper-

160 Worker Nodes. Matlab ist ein
umfangreiches Softwaresystem fiir
numerische und statistische Be-
rechnungen, das auch bei Natur-

formanter Storage-S; . haftlern und Technikern
beliebt ist. Am Fachbereich fiir
Ausgangslage Wirtschaftswissenschaften der Uni

Vor Beginn des Projektes gab es
zahlreiche iiber den Fachbereich
verteilte Server, ohne zentrales
Backup und zentrale Administra-
tion. Durch den Weggang von be-

o

11 Wi h

Bonn kommt es in vielen For-
schungsprojekten und in der Leh-
re zum Einsatz.

Bei der Storage-Virtualisierung
wiederum kam es vor allem auf
Performance und gute Backup-

fristet w

lern ging regelmiBig wertvolles
Wissen um die Systeme verloren.
Etwa 80 Prozent der Serverkapa-
zitiiten lagen die meiste Zeit brach,

Moglichkeiten an, die die IT-Ad-
ministration des Fachbereichs ent-
lasten und den Nutzern selbst die
Maoglichkeit geben, Daten wieder-
herzustellen. Fiir die Desktop-

vmware

Das Projekt

Herausforderung

= Kosten und Aufv d fir H Beschaffung sparen

= bessere Servicequalitat bei B g der Wi haftler

=St isierung der Ver 15-Desk und des
PC-Pools

= hohere Verfil und D. icherheit

Losung

= volistandige Virtualisierung der Serverlandschaft fiir Daten-

analyse und Infrastruktur

= Net-App-SAN mit Storage-Virtualisierung

= personalisierte virtuelle Desktops

= Zero-Clients in Verwaltung und PC-Pool

= VMware: vSphere 5.5 Enterprise, Horizon View 6 Standard

IT-Infrastruktur

= acht Fujitsu Primergy RX600 mit insgesamt 256 CPU-Cores
= Net App FAS3240 mit 1 TB Flash Pool und 34 TB Gesamt-

kapazitéat

= Net App FAS2050 fiir Disk-to-Disk-Backup

= Fujitsu Primergy RX200 fiir vCenter/Backup-Steuerung
= Disk-to-Disk-Backup mit Net App SnapVault B
w Teradici-Zero-Clients iiber PCoIP

Security-Aspekte und Trendthe-
men wie Private Cloud und BYOD",
fassen Jan Oettgen, Presales Con-
sultant, und Stephan Klinke, ver-
antwortlicher Key Account Mana-

Der Bonner Hofgarten grenzt an das Hauptgebaude der Friedrich-Wilhelms-Universitat

da es nahezu unmoglich war, vor-
handene Hardware sinnvoll fiir
neue Projekte zu nutzen.

Prioritaten

Die Konsolidierung dieser Server-
landschaft war deshalb eine abso-
lute Prioritit des Projektes — mit
dem Ziel, komplexe virtuelle Um-
gebungen fiir beliebige Forschung;

projekte moglichst schnell zur Ver-
fiigung zu stellen und optimal aus-
zulasten. Damit einher geht die
flexible Verwaltung von Storage,

diinnen Persc
werden miissen: Miti

Ideck: diesich dy h dem Bedarf der
nur Wi haftler soll. Vir

Virtualisierung standen Persona-
lisierbarkeit, Ausfallsicherheit und
die Moglichkeit des Einsatzes ei-
gener Endgerite im Vordergrund.
Fiir die Konzeption und Umset-
zung des Projektes zeichnete das
Systemhaus Cancom verantwort-
lich. ,SchlieBlich war klar, dass wir
mit unserem eigenen Personal
keine riesige Projektgruppe bilden
konnten*®, erklart Middelhauve.

Umsetzung

Die Entscheidung von Fachbereich

ger bei Cancom, die Aufgaben des
Dienstleisters zusammen. ,Ange-
strebt war insbesondere, fiir ein
optimales Preis-Performance-Ver-
hiltnis zu sorgen und zu garantie-
ren, dass die Performance auch
beim Endanwender ankommt.”

Wie so oft erwies sich hier das
Gespann vSphere und Net App als
besonders zugkriftig. Die Net-App-
Flash-Pool-Technologie kombi-
niert schnelle SSD-Speicher mit
kostengiinstigen herkommlichen
Festplatten und sorgt so fiir kurze
und geringe La-

Reakti

und Cancom fiel auf eine durch-
angi ung aller Ser-

zwei Planstellen fiir die IT, die mit
angestellten Technikern besetzt
sind, und mehreren studentischen
Mitarbeitern ist die IT-Personal-
decke recht diinn.

Eben deshalb versprachen wiruns
von einer gut umgesetzten Virtu-
alisierung von Servern und Storage
die Chance, wesentlich bessere
Servicequalitit anzubieten, die Ad-
ministration zu vereinfachen und
langfristig Kosten zu sparen®, be-
schreibt Middelhauve die Erwar-
tungen. ,Fiir uns gab es daher zu
VMware keine echte Alternative,
da nur hier ein millionenfach er-
probter Losungsstack alles bietet,
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Ein dritter Punkt in der Aufgaben-
liste war die flexible Desktop-
Administration fiir die etwa 80 Ar-
beitsplitze in der Verwaltung und
den PC-Pool fiir Studenten. Dabei
spielten Sicherheitsaspekte eine
groBe Rolle, denn das Projekt be-
traf auch die personenbezogenen
Daten des Priifungsamtes. AuBer-
dem arbeiten auch die Forscher
selbst mit sensiblen Datenbestin-
den, die von Dritten bereitgestell

ver fiir die wissenschaftliche
Datenanalyse und allgemeine Ser-
vices mit ,VMware vSphere Enter-
prise®, personalisierte Desktop-
Virtualisierung mittels ,VMware
Horizon View" und ein Storage-
Network auf Fibrechannel-Basis
mit einer Net App FAS3240". Fiir
die Desktops kommen statt PCs
Zero-Clients mit Teradici-Chipsatz
zum Einsatz, die iiber das PColP-
Protokoll t werden.

werden und unterschiedlichen da-
tenschutzrechtlichen Anforderun-
gen unterliegen.

Kernstiick der Server-Virtualisie-
rung ist ein MATLAB“-Cluster mit
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«Somit hatten wir viele Teilaspek-
te dabei, die ein solches Projekt zur
spannenden Herausforderung ma-
chen: Vom Number Crunching
iiber schnellen Storage, wichtige

tenz bei reduzierten Kosten fiir
Storage-Medien.

.Der Net App FlashPool' war an-
fangs nur fiir die Server vorgese-
hen®, so Aymen Bellalouna, Sys-
tem Engineer am Fachbereich.
»Wir nutzen dies inzwischen auch
fiir die Desktops der Horizon-View-
Farm, um den Nutzern quasi un-
begrenzt schnellen Speicher zur
Verfiigung zu stellen.”

Dabei allokiert der virtuelle Desk-
top iiber das Thin Provisioning
auch nur den Speicher, der effek-
tiv benétigt wird. Auch Techniken
wie Disk-to-Disk-Backup, mit Net
App SnapVault', kommen direkt
den Horizon-View-Nutzern zugu-
te, die damit ihr zweistiindliches

Backup lange Zeit im direkten On-
line-Zugriff haben. Technik ist hier
also kein Selbstzweck, sondern
wirkt sich unmittelbar auf die For-
schungs- und Verwaltungsarbeit
am Fachbereich aus.

Verwaltung profitiert

Friiher dauerte es bei neuen Pro-
jekten im giinstigsten Fall sechs
bis acht Wochen, ehe die Hardware
beantragt, beschafft und eingerich-
tetwar. Hi T
innerhalb von Stunden oder weni-
gen Tagen seine projektbezogen
maBgeschneiderte Umgebung.
Sogar Studenten konnen, etwa fiir
ihre Masterarbeit, eigene Server
bekommen. Und auf der Desktop-
Seite spart Horizon View viel Zeit
und Nerven bei Wartung, Software-
Rollouts und Nutzerbetreuung.
+Die Ergebnisse haben unsere Er-
wartungen in allen Punkten erfiillt
und in vielen Aspekten sogar iiber-
troffen”, fasst Middelhauve zusam-
men. ,Wir konnen Dinge anbieten,
an die wir vor fiinf Jahren noch
nicht einmal gedacht haben, bei-
spielsweise eine sichere Private
Cloud zum Datenaustausch fiir un-
sere Wissenschaftler, damit Daten
und unverdffentlichte Ergebnisse
nicht auf irgendwelchen Servern
weltweit zwischengelagert werden
miissen, oder View Clients auf pri-
vaten Endgeriten der Nutzer fiir
den mobilen Einsatz.”
Mittlerweile habe sich die IT-Struk-
tur sogar zum Wettbewerbsvorteil
im internationalen Berufungs-
karussell entwickelt. ,Wissen-
schaftler sind immer wieder beein-
druckt, wie schnell und flexibel wir
ihnen damit Kapazititen fiir ihre
Projekte zur Verfiigung stellen kon-
nen*, so Middelhauve.
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